
こんな課題はありませんか？

テレワーク中の課題として、SKYSEA Client Viewを

ご利用中のお客様からこんなお問い合わせいただきました

テレワークが
始まり
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送信したメールの内容や宛先、

添付ファイルのログを確認したい・・・

社内VPNを使わせたいが自宅のWi-fiを

利用している社員もいるみたい・・・

会社と違い、在宅勤務だと

PCトラブル時にすぐに現地に行けない

自宅など社外での

重要なデータの取り扱いは不安・・・

WSUSで制御できないMicrosoft 365・Office 2019

の更新プログラムの適用はどう管理すればよい？

テレワークで新しくシステム管理者を増やしたので、

再度SKYSEA Client Viewの使い方を教えてほしい

 

テレワークの「見える化」で、社員の隠れた努力も見えてくる。



●SKYSEA および SKYSEA Client View は、Ｓｋｙ株式会社の登録商標です。●その他記載されている会社名、商品名は、各社の登録商標または商標です。●本文中に記載されている事項の一部または全部を複写、改変、転載することは、いかなる理由、

形態を問わず禁じます。●本文中に記載されている事項は予告なく変更することがあります。

画面共有しながら遠隔操作が可能！

会社と違い、在宅勤務だと

PCトラブル時にすぐに現地に行けない

リモート操作：オプション(LT)、 リモート操作(インターネット経由)：オプション(Ent、Pro、Tel、LT、500、ST)

※インターネット経由でのリモート操作の場合にはゲートウェイサーバーの構築が必要です

離れた場所にあるPCの画面

を共有し、ヘルプデスク対応

やメンテナンスが行えます。

インターネット経由のリモート

操作も可能です。

情報システム部

離れた場所のPC

リモート

操作
同一画面

Microsoft 365

Office 2019

配布ポイント

同

期

送信メールの検索時に、

メール本文内の文言に対しても、

キーワード検索が可能です。

画面操作録画データを再生

ルール違反の

操作が

行われると・・・

会社のVPNサーバーを経由した通信のみを許可

社内VPNを使わせたいが自宅のWi-fiを

利用している社員もいるみたい・・・

ITセキュリティ対策強化：オプション(LT、500、ST) ※VPNサーバーの設置が別途必要です

社内VPNを使って社内ネットワークに接続。自動的に社内ネットワー

クを経由する通信のみ許可できるように設定できます。

VPNルーター

VPN

社内ネットワーク

インターネット

社内ネットワークを経由しない通信を禁止

Microsoft製品のアップデートを支援

WSUSで制御できないMicrosoft製品の

更新プログラムの適用はどう管理すればよい？

ITセキュリティ対策強化：オプション(LT、500、ST)

アップデートの制御など管理がしにくいMicrosoft 365やOffice 2019

の管理を支援。更新プログラムについて社内に配布ポイントを設定し

て更新プログラムを配布できます。

Microsoft

重要データの取り扱い状況を視覚的に把握

自宅など社外での

重要なデータの取り扱いは不安・・・

操作内容を動画で記録し、問題を確実に把握。クライアントPCの

画面を録画することで、ウインドウタイトルだけではわからない業務の

アプリケーション操作・入力も明確に記録できます。

画面操作録画：オプション（ Ent、Pro、Tel、 LT、500、ST）

PCから送信したメールをログとして収集

送信したメールの内容や宛先、

添付ファイルのログを確認したい・・・

送信メールログ：オプション（Pro、Tel、LT 、500）

送信メールの本文、件名、宛先や添付ファイルをログとして記録。ロ

グ検索画面で不審な送信メールログを発見した場合、メールや添付

ファイルの内容が確認できます。

専任のスタッフがお客様先に訪問し、

SKYSEA Client Viewの使い方を

ご説明いたします！

新しくシステム管理者を増やしたので、再度

SKYSEA Client Viewの使い方を教えてほしい

SKYSEA Client View を これから活用いただく

方向けに、ご利用バージョンに合わせて一通り

の基本操作をマスターできる内容でご説明いた

します。

▶ SKYSEA Client Viewの

基本操作を中心とした教育支援
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